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Wir wollen als technisch orientierte und 
innovative MINDA Gruppe aus eigener 
Kraft, auf solider finanzieller Basis nach-
haltig sowohl in unserem gewachsenem 
Marktumfeld als auch auf neuen Märkten 
weiter wachsen, um unsere soziale 
Verantwortung erfüllen zu können.
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STAKEHOLDER 

MINDA hat folgende interessierte Parteien ermittelt:

• INHABER / GESELLSCHAFTER  • VEREINIGUNGEN (VDMA, BG, …) 

• KUNDEN  • BEHÖRDEN

• MITARBEITENDE  • HOCHSCHULEN

• LIEFERANTEN  • GESETZGEBER

• BANKEN  • WETTBEWERBER

Ziel von MINDA ist die Steigerung des Unternehmenswerts. Wir streben ein 

gesundes, stetiges Wachstum an; wir denken jedoch in langfristigen Zielen! 

Bei MINDA beinhaltet das Konzept der Corporate Governance die Gesamt-

heit der auf die Interessen der Stakeholder ausgerichteten Grundsätze und 

Regeln über Organisation, Verhalten und Transparenz. 

MITARBEITENDE 

Die Mitarbeitenden von MINDA spielen eine elementare Rolle dabei, wie  

erfolgreich MINDA als Unternehmen ist. MINDA gewährleistet die gerechte 

Behandlung sämtlicher Mindaner und strebt nach den höchsten, international 

anerkannten Standards der Fairness, Ehrlichkeit und Integrität. 

KUNDSCHAFT 

MINDA ist der Bereitstellung von preislich und qualitativ werthaltigen  

Produkten und Dienstleistungen und deren sicherer Nutzung verpflichtet. 

LIEFERANTEN, HÄNDLER UND ANDERE  

GESCHÄFTSPARTNER 

MINDA pflegt gegenseitig nutzbringende 

Beziehungen zu seinen Geschäftspartnern, 

insbesondere zu den Lieferanten und Händ-

lern. Das Unternehmen sucht Geschäftsbezie-

hungen zu Lieferanten und Geschäftspartnern, 

die sich  zu fairem und integrerem Handeln gegen-

über ihren Stakeholdern, zum Schutz der Umwelt und zur  

Einhaltung der Gesetze und Menschenrechte verpflichten, die in 

den Ländern, in denen sie tätig sind, gelten. 

GESELLSCHAFT UND GEMEINWESEN

MINDA ist bestrebt, einen positiven Beitrag zum Wohlergehen der  

Gesellschaft und der lokalen Gemeinwesen, in denen das Unternehmen 

tätig ist, zu leisten. 

UMWELT

MINDA ist dem aktiven Schutz der Umwelt in seinem Einflussbereich  

verpflichtet und ist bestrebt, durch die Einbeziehung von Umweltrichtlinien, 

Gesetzen und Vorschriften in jeder Geschäftseinheit die negativen Auswir-

kungen seiner Geschäftstätigkeit auf die Umwelt zu vermindern.

WERTE VON MINDA
Verantwortungsbereiche

CODE OF CONDUCT

als internationales  Unternehmen bieten wir weltweit hochwertige Lösungen 

und Dienstleistungen an. Unser Engagement ist die Grundlage für unseren 

Erfolg, heute wie auch in der Zukunft.

Der Verhaltenskodex von MINDA enthält unsere wichtigsten Geschäftsprin-

zipien und Grundwerte. Diese Prinzipien und Werte bestimmen die Identität 

von MINDA.

Der Verhaltenskodex ist wegweisend für die Art und Weise, wie wir unseren 

Ruf schützen und weiter entwickeln. Er baut auf den Prinzipien der Integrität, 

Transparenz und Fairness auf und beschreibt, wie wir uns verhalten. Der Ver-

haltenskodex soll Ihnen eine Hilfe für Ihre tägliche Arbeit sein, selbst wenn 

nicht jede Situation abgedeckt werden kann.

Der Verhaltenskodex gewährleistet nicht nur die Einhaltung von Gesetzen 

und Vorschriften an jedem Ort unserer Geschäftstätigkeit, sondern geht  

darüber hinaus. Er zeigt unseren Willen, in jeder Situation ethisch und integer 

zu handeln und gleichzeitig die Rechte der einzelnen Personen als Individuen 

zu respektieren. Dies erwarten wir von allen Mindanern, überall und zu  

jeder Zeit. Dies erwarten wir auch von all unseren Geschäftspartnern.  

Hohe Standards in unseren Geschäftsbeziehungen sind das Fundament für 

anhaltenden Erfolg.

Wir fordern Sie auf, den Verhaltenskodex von MINDA einzuhalten und Ihren 

Beitrag zu leisten, die hohen Verhaltensgrundsätze, welche die Stakeholder 

von MINDA erwarten, in die Tat umzusetzen.

MINDA operiert in einem Netzwerk von höchster Qualität. Aus diesem Grund 

sind die hier beschriebenen Richtlinien ebenfalls für unsere Partner verbind-

lich und müssen jederzeit eingehalten werden.

Robert Falch 

Geschäftsführender Gesellschafter

Sehr geehrte Mindaner,
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* Mindaner = Mitarbeitende der MINDA Gruppe
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Einhaltung von Gesetzen und betriebsinternen Vorschriften

MINDA und seine Mitarbeitenden befolgen an sämtlichen Orten der  

Geschäftstätigkeit alle geltenden Gesetze und Vorschriften sowie  

nationale und internationale Konventionen. 

Gesetze und Vorschriften können von Land zu Land unterschiedlich sein und 

im Widerspruch zueinander stehen oder schwierig auszulegen sein. In diesem 

Fall wird von den Mitarbeitenden erwartet, dass sie die geltenden Gesetze 

nach bestem Wissen und Gewissen einhalten, und sich Rat holen, falls Un-

sicherheit besteht. 

MINDA hat diese Gesetze und Vorschriften mit Hilfe von betriebsinternen 

Vorschriften und Richtlinien umgesetzt, die über die gesetzlichen Mindest-

anforderungen hinausgehen können. 

MINDA ist aktiv am internationalen Güteraustausch beteiligt und unterstützt 

den freien Welthandel. Wir befolgen bestehende Handelskontrollen und hal-

ten die Vorschriften zur Import- und Exportkontrolle sowie zu Wirtschafts-

embargos ein. Wir produzieren daher nur für dem Frieden verpflichtete 

Unternehmen d.h. nicht die Produktion von Waffen oder andere Rüstungs-

gütern und nicht für Unternehmen mit Verbindungen zu politisch extremen 

oder fremdenfeindlichen Gruppen.

Von den MINDA Mitarbeitenden wird erwartet, dass sie nicht nur die strik-

te Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften sicherstellen, sondern darüber 

hinaus auch dazu beitragen, dass die Ziele solcher Gesetze und Vorschriften 

erreicht werden. 

Kenntnis sowie Einhaltung von Gesetzen, 
MINDA-Vorschriften und -Richtlinien 
helfen uns bei der Verwirklichung unserer 
beruflichen Herausforderungen. 
Deshalb sind sie für uns verbindlich.
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Integrität: Keine Toleranz gegenüber jeder Art von Korruption

Korruption verzerrt den Wettbewerb, führt zu höheren Kosten, zer-
stört das Vertrauen der Kundschaft und von Lieferanten und gefährdet 
letztendlich Arbeitsplätze. Daher lehnt MINDA jede Beeinträchtigung 
oder Verfälschung des Wettbewerbs durch Bestechung, Schmiergel-
der, Betrug, Industriespionage, Diebstahl, Nötigung u. a. ab. Es dürfen 
auch keine Spenden an politische Parteien, politische Organisationen 
oder Inhaber politischer Ämter gemacht werden. 

Generell untersagt MINDA das Anbieten, Überreichen oder Annehmen von 

Bestechungsgeschenken jeglicher Art (einschließlich unlautere Provisions-

zahlungen oder andere Formen von Zuwendungen an Kunden, Agenten, 

Lieferanten, Amtspersonen oder Geschäftspartner). MINDA untersagt seinen 

Mitarbeitenden ebenso, monetäre Zuwendungen oder unlautere Provisionen 

zum eigenen Nutzen oder zugunsten von Familienmitgliedern, Personen aus 

dem Freundes-oder Kollegenkreis oder Bekannten in die Wege zu leiten oder 

anzunehmen. 

Mitarbeitende, die versuchen, Amtspersonen zu einer unlauteren Handlung 

zu bewegen, oder es zulassen, dass man sie selbst zu unlauteren Handlun-

gen, wie sie oben aufgeführt sind, bewegt, werden mit disziplinarischen oder 

arbeitsrechtlichen Maßnahmen bestraft, unabhängig von etwaigen anderen 

zivil- oder strafrechtlichen Folgen. 

Schmiergelder 
Jede Art von Zuwendungen (sogenannte „Schmiergelder“), an lokale, na-

tionale oder internationale Amtspersonen, durch die die Abwicklung von 

routinemäßigen oder notwendigen Handlungen, auf die ein rechtlicher oder 

sonstiger Anspruch besteht, sichergestellt oder beschleunigt werden soll, gilt 

als Bestechung, auch wenn diese betragsmäßig gering sind. Daher dürfen 

derartige Zahlungen nicht geleistet werden. 

Geschenke, Bewirtung und andere Vorteile
MINDA untersagt es, Geschenke, Unterhaltung, Bewirtung, Spesen oder 

sonstige Vorteile anzubieten oder anzunehmen, wenn solche Arrangements 

Auswirkungen auf den Ausgang von geschäftlichen Transaktionen haben 

oder vernünftigerweise als Einflussnahme auf den Ausgang einer geschäft-

lichen Transaktion angesehen werden können oder unangemessene und un-

redliche Ausgaben sind. 

Alle Geschenke, die MINDA-Mitarbeitende erhalten haben, sind der vorge-

setzten Person zur Kenntnis zu bringen.

08 09

Wir sind ein vertrauenswürdiges Unter-
nehmen, das sich zu jeder Zeit an geltendes 
Gesetz hält. Dazu gehört auch, sich ehrlich 
an die Regeln des Wettbewerbes zu halten, 
dessen aktive wie passive Verfälschung, 
beispielsweise über unangebrachte 
Geschenke, wir grundlegend ablehnen.
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Fairer Wettbewerb

MINDA ist den Prinzipien des fairen Wettbewerbs verpflichtet. Das 
Unternehmen gewährleistet, dass an allen Orten der Geschäftstätigkeit 
sämtliche Geschäftspraktiken dem anwendbaren Wettbewerbsrecht 
und den Gesetzen gegen den unlauteren Wettbewerb in vollem  
Umfang entsprechen. 

Insbesondere sind die folgenden Praktiken verboten: 
• Ausdrückliche oder stillschweigende Absprachen mit Wettbewerbern 

 über Preise, Marktaufteilung und Mengen sowie Austausch von 

 Informationen darüber; 

• Ausdrückliche oder stillschweigende Absprachen mit Lieferanten und   

 Händlern oder anderen Kunden, die Wettbewerber, Lieferanten, Händler  

 oder Kunden unzulässig beschränken; 

• Missbrauch einer marktbeherrschenden Stellung (Monopolisierung). 

Jede Akquisition oder Vereinbarung zur Bildung eines Joint Ventures setzt  

die Zustimmung der Geschäftsleitung voraus, welches die erforderliche   

Genehmigung der zuständigen Behörden einholt.
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Wir befolgen das anwendbare Wettbewerbsrecht.
Wir führen unsere Geschäfte mit Kunden, 
Geschäftspartnern, öffentlichen Behörden, unseren 
Wettbewerbern, externen Dienstleistern und 
anderen fair, ehrlich und nach Treu und Glauben.



GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Rechte der Mitarbeitenden

Arbeitsrecht 
MINDA befolgt alle nationalen und internationalen Arbeitsgesetze und 

Konventionen. 

Diskriminierung und Belästigung 
MINDA verpflichtet sich, die Arbeitsplätze frei von Diskriminierung und 

Belästigung zu halten. MINDA toleriert keine Form der Diskriminierung 

aufgrund von Rasse, Geschlecht, Glauben, Konfession, Herkunft, Behin-

derung, Alter, sexueller Orientierung, politischer Anschauung, Zugehörig-

keit zu Gewerkschaften oder vergleichbarer Vereinigungen oder ähnlicher 

charakteristischer Merkmale. 

Wir lehnen jede Form von Zwangsarbeit ab
Keine Mitarbeiterin und kein Mitarbeiter darf durch Gewalt und / oder  

unzulässige Maßnahmen zur Arbeit gezwungen werden. 

Verbot von Kinderarbeit
Wir tolerieren weder Kinderarbeit noch eine sonstige Ausbeutung von  

Kindern und Jugendlichen bei uns und unseren Stakeholdern. 

Berufliche Weiterentwicklung
MINDA fördert die Entwicklung der beruflichen Karriere seiner Mitarbei-

tenden, insbesondere durch fortlaufende Weiterbildung, Arbeitsbereiche-

rung, Tätigkeitswechsel und Fortbildung der Führungskräfte
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Wir schaffen Chancengleichheit 
und ein Umfeld, in dem wir das 
Recht der Kolleg*innen respektieren, 
ihrer Arbeit ohne jede Form der Diskrimi-
nierung oder Belästigung nachzugehen.
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Gesundheit, Sicherheit und Umwelt

MINDA misst dem Umweltschutz sowie der Gesundheit und der  
Sicherheit seiner Mitarbeitenden und aller Personen, die von der  
Geschäftstätigkeit oder den Produktlösungen des Unternehmens  
berührt werden, große Bedeutung zu. 

MINDA setzt sich für die Schaffung und Gestaltung einer sicheren, ge-

schützten und gesunden Arbeitsumgebung ein. Jede Person, die für  

MINDA arbeitet, ist verantwortlich für die Einhaltung aller Umweltvor-

schriften und aller Gesetzesvorschriften im Zusammenhang mit Gesund-

heitsschutz und Sicherheit. Neben diesen gesetzlichen Anforderungen sind 

alle Mitarbeitenden bestrebt, ihre Arbeitsumgebungen zu schonen und den 

ökologischen Fußabdruck ihrer Tätigkeit für MINDA zu verringern. MINDA 

informiert, schult und motiviert die Mitarbeitenden zu umweltbewusstem 

und nachhaltigem Handeln. 

MINDA strebt an allen Standorten eine Verringerung von Energie-, Mate-

rial- und Ressourcenverbrauch und damit nachhaltiges Wirtschaften an, 

was zu einem langfristigen Unternehmenserfolg beiträgt.

MINDA bekennt sich zu einer verantwortungsvollen Lieferkette. Unser Ziel 

ist, dass unsere Produkte und Materialien frei von sogenannten Konflikt-

mineralien (Zinn, Tantal, Wolfram, deren Erze und Gold aus Konflikt- und 

Hochrisikogebieten) sind, die zur direkten oder indirekten Finanzierung von 

bewaffneten Gruppen, Zwangsarbeit und anderen Menschenrechtsverlet-

zungen beitragen.

Wir lehnen die Zusammenarbeit mit Lieferanten, die ihrer Sorgfaltspflicht 

in Bezug auf die Wahrung der Menschenrechte nicht nachkommen, ab. 

Sofern Güter und Materialien Konfliktmineralien enthalten, ist der Liefe-

rant auf Nachfrage verpflichtet, Transparenz über die gesamte Lieferkette 

einschließlich der industriellen Verarbeiter zu schaffen.

Wir befolgen Wort und Geist von 
Gesundheits- und Sicherheitsgesetzen 
sowie von Umweltvorschriften und 
respektieren und schützen die Umwelt 
an all unseren Wirkungsstätten.
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Interessenkonflikte

MINDA-Mitarbeitende handeln sachgemäß und vermeiden somit alle 
Handlungen oder Aktivitäten, die den Interessen von MINDA entge-
genstehen oder die im Widerspruch zu ihren beruflichen Verpflich-
tungen stehen. 

Interessenkonflikte entstehen meist dann, wenn Mitarbeitende Geschäfts-

aufträge vergeben können, andere Mitarbeitende einstellen können, Zu-

gang zu Informationen haben, die von potenziellem Interesse für die Fi-

nanzmärkte sind, oder ein Einstellungsangebot von einem konkurrierenden 

Unternehmen erhalten. Insbesondere führen folgende Situationen zu Inte-

ressenkonflikten: 

• Externe Beschäftigung oder Zusammenarbeit, die mit dem Arbeitsauf- 

 trag bei MINDA kollidiert; 

• Vertragsbeziehungen mit Unternehmen, die von Familienmitgliedern   

 oder befreundeten Personen geführt werden; 

• Beteiligung an Unternehmen, die mit MINDA konkurrieren. 

 

Mitarbeitende dürfen nicht an geschäftlichen Aktivitäten beteiligt sein, 

bei denen sie durch persönliche Beziehungen beeinflusst werden können, 

die sie hindern oder hindern könnten, sachliche Entscheidungen zu treffen. 

Wenn die persönlichen, familiären oder finanziellen Interessen von  

Mitarbeitenden mit denen von MINDA kollidieren oder kollidieren könnten, 

wird von den betroffenen Personen erwartet, dass alle relevanten Infor-

mationen offengelegt und die jeweiligen Vorgesetzten oder die Personal-

abteilung um Rat gefragt werden. 
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Wir führen alle Geschäftstransaktionen 
in bestem Interesse von MINDA durch. 
Unter keinen Umständen nutzen wir eine 
Geschäftschance, die im Widerspruch
zu den Interessen von MINDA steht.
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Verwendung und Schutz von Vermögenswerten und Informationen

Mitarbeitende, denen Gegenstände im Eigentum oder unter Kontrolle 
von MINDA anvertraut werden, sind für die sorgfältige Verwendung 
und den Schutz dieser Vermögenswerte verantwortlich. Betriebliche 
Vermögenswerte dienen ausschließlich geschäftlichen Zwecken. Die 
private Nutzung ist beschränkt und nur gestattet, falls dies nicht im 
Widerspruch zu den Interessen von MINDA, diesem Verhaltenskodex 
oder sonstigen Regeln und Vorschriften steht. 

Betriebsinterne Informationen und geistiges Eigentum sind vertraulich 

zu behandeln, es sei denn, MINDA oder MINDA-Mitarbeitende sind zur  

sachgemäßen Durchführung ihrer Pflichten oder von Rechts wegen ver-

pflichtet, sie bekannt zu machen. 

Datenschutz und Geheimhaltung 
MINDA respektiert und schützt persönliche Daten und die Privatsphäre 

der betroffenen Personen. Mitarbeitende, die persönliche Daten ver-

arbeiten, haben die spezifischen Vorschriften einzuhalten und mit den 

Daten gesetzeskonform umzugehen und insbesondere die Privatsphäre der  

betroffenen Personen zu respektieren. 

Nutzung von Informationstechnologie 
Email, Intranet und Internet-Systeme werden von MINDA für geschäftliche 

Zwecke zur Verfügung gestellt. Bei der Nutzung von Computern, des Intra-

nets, des Internets und von Software am Arbeitsplatz sind alle Mitarbei-

tenden aufgefordert, den internen Richtlinien von MINDA zu folgen. Jede 

und jeder Mitarbeitende hat die Netzwerke von MINDA zu schützen und 

kriminelle Handlungen sowie den Missbrauch von Software zu vermeiden. 

Wir schützen die Vermögenswerte 
und das geistige Eigentum von MINDA. 
Persönliche Daten werden unter 
Gewährleistung des Schutzes 
der Privatsphäre der betroffenen 
Personen verarbeitet.
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Buchungen und Rechnungswesen

Sämtliche Geschäftstransaktionen werden korrekt, vollständig, ordnungsgemäß, fair, konsequent und zeitnah gebucht. 
Sämtliche Bücher und Konten müssen für interne und externe Prüfungen zugänglich sein. 

Wir halten die gesetzlichen Rahmenbedingungen für eine ordnungsgemäße Buchführung und Finanzberichterstattung strikt ein. 

Transparenz und Korrektheit sind für uns oberstes Gebot. In diesem Sinne informieren wir regelmäßig über die aktuelle finanzielle 

Lage sowie den Geschäftsverlauf. Wir veröffentlichen termingerecht unsere Jahresabschlüsse, die konform zu entsprechenden 

Rechnungslegungsvorschriften erstellt werden.
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Wir buchen sämtliche 
Geschäftstransaktionen 
ordnungsgemäß.
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GESCHÄFTSPRINZIPIEN UND STANDARDS
Umsetzung und Compliance

Dieser Verhaltenskodex gilt für alle Mitarbeitenden von MINDA und 
ist Bestandteil des Arbeitsvertrags. Alle Mitarbeitenden erhalten beim 
Eintritt in das Unternehmen ein Exemplar des Verhaltenskodexes. 

• Der Verhaltenskodex ist öffentlich und daher auch auf der Website von  

 MINDA zugänglich. 

• Es erfolgen regelmäßige Compliance Audits in Bezug auf die Einhaltung  

 der anwendbaren Gesetze und Vorschriften sowie der Verpflichtungen  

 dieses Verhaltenskodexes. 

• Es ist die Pflicht der Führungspersonen aller Ebenen, die Einhaltung   

 dieses Verhaltenskodexes sicherzustellen. 

• Verstöße gegen diesen Verhaltenskodex werden mit disziplinarischen  

 oder arbeitsrechtlichen Maßnahmen bestraft, unabhängig von 

 etwaigen straf- und/oder zivilrechtlichen Folgen. 

Sprechen Sie bei Verstößen mit Ihrem Vorgesetzten oder der zuständigen 

Fachabteilung, zum Beispiel mit der Personalabteilung bei arbeitsvertrag-

lichen Themen. Ist die Klärung mit dem Vorgesetzten oder der zuständigen 

Fachabteilung nicht möglich oder bleiben weiterhin Bedenken, sind diese 

der  Geschäftsleitung (management@minda.com; +49 0571 3997-130) 

von MINDA zur Kenntnis zu bringen. MINDA nimmt alle Informationen, die 

in Treu und Glauben angezeigt werden, entgegen. MINDA bemüht sich da-

rum sicherzustellen, dass Mitarbeitende, die Verstöße anzeigen, an ihrem 

Arbeitsplatz deshalb in keiner Weise benachteiligt werden. Vorsätzliche 

Falschanschuldigungen werden jedoch sanktioniert, einschließlich der 

Kündigung des Arbeitsverhältnisses.

Minden, 01.08.2020

Robert Falch 
Geschäftsführender Gesellschafter

Die Inhalte dieses Verhaltenskodexes tragen 
zur Einhaltung der Geschäftsprinzipien- und 
starndards bei und sind für uns verbindlich.

Die Einhaltung geltender Gesetze, dieses 
Verhaltenskodex, anderer betrieblicher Richt-
linien sowie ethischer Richtlinien und Prinzipien 
ist verpflichtend. Verstöße oder die Anstiftung 
zu selbigen sind umgehend mitzuteilen.
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